
Ihre Wäscherei 
in guten Händen.

―― OPL



FagorKonnect,  IoT  
von Fagor Professional

Leichter Zugang

Verwaltung von jedem Gerät: Computer, Handy, Tablet usw.

Mehrsprachig
In verschiedenen Sprachen verfügbar.

Für jeden von Nutzen
Eigentümer/Endnutzer, technischer Service, Verteiler, Chemiepartner.

Sehr sicher
Erweiterte Sicherheit zum Schutz der Datenintegrität und -vertraulichkeit.

Kostenlose Updates
Regelmäßig werden neue Funktionen hinzugefügt, damit Ihr Unternehmen immer auf dem neuesten 
Stand bleibt.

In ständiger Weiterentwicklung
Ein großartiges Team ist für den Aufbau und die Weiterentwicklung der Plattform zuständig.

Kostenlose Webplattform  zur Wäschereiverwaltung, die 
das volle Potenzial des IoT ausschöpft und die Abläufe in 
Ihrer Wäscherei erleichtert. 

Dank dieser Webplattform können Sie  die Effizienz 
steigern, Kosten senken und das Erlebnis Ihrer Kunden aus 
der Ferne verbessern. 

Die Maschinen von  Fagor Professional wurden unter 
Verwendung  der neuesten Technologie entwickelt.

Merkmale



Vermeiden Sie unnötige Anfahrten
Besitzer, Techniker und Chemiepartner können jede Maschine und jeden Prozess aus der Ferne 
verwalten und überwachen und so Zeit und Ressourcen sparen.

Verwalten Sie Ihr Business
Verwalten Sie Maschinen, Programme und Benutzer mit Fernzugriff und mit voller Flexibilität.

Bleiben Sie am Laufenden über den Verbrauch
Verbrauch, Leistung und wichtige Kennzahlen in Echtzeit einsehen. Erstellung von individuellen 
Berichten.

Einheitliche und zentralisierte Informationen
Alle Betriebs-, Verbrauchs- und Effizienzdaten sind an einem Ort integriert und erleichtern so die 
Verwaltung Ihres Unternehmens.

Das Internet der Dinge (IoT) ist die  digitale Vernetzung von Alltagsgegenständen mit dem Internet. 

Informationen sind für eine erfolgreiche Unternehmensführung unerlässlich. In unserer globalisierten Welt 
erleichtert die Möglichkeit des Fernzugriffs auf Informationen die Verwaltung, und hilft so Zeit zu sparen. 

In einer Welt in ständiger Bewegung können wir durch die Vernetzung effizienter arbeiten, uns einfacher und 
bequemer fortbewegen und vor allem unsere Unternehmen jederzeit im Auge behalten.

Jederzeit, überall  
und von jedem Gerät aus

Vorteile



FagorKonnect, für eine 
nachhaltige Wäscherei
Bei Fagor Professional wissen wir, wie 
wichtig Effizienz ist und nehmen unser 
Engagement für die Umwelt sehr ernst. 
Deshalb entwickeln wir unsere Produkte 
mit der neuesten Technologie und 
streben nach geringem Verbrauch und 
Energieeinsparungen über ihren gesamten 
Lebenszyklus.

Durch die Datenübertragung über das IoT 
und die Integration in die FagorKonnect-
Plattform sind alle Komponenten Ihrer 
Wäscherei vernetzt. Dadurch werden 
genaue Informationen in Echtzeit erfasst 
und eine vollständige Prozesskontrolle 
ermöglicht.



Echtzeitüberwachung.

Erleichtert die Erkennung von Verbrauchsmustern 
und potenziellen Anomalien und gewährleistet so die 
von Standards wie RABC geforderte Hygiene.

Ressourcenoptimierung.
Hilft bei der Identifizierung von Bereichen, in denen die 
Energie- und Ressourceneffizienz verbessert werden 
kann.

Vereinfachte Verwaltung.
Verbrauchsinformationen werden zentralisiert, was eine 
fundierte Entscheidungsfindung erleichtert.

für eine effizientere und nachhaltigere 
Wäscherei:

1.	 Effiziente Maschinen und Lösungen.

2.	 LEMS by Onnera. Datenerfassung und Verbrauch.**

3.	 FagorKonnect. Fernsteuerung und -verwaltung.

Vollständige Kontrolle Schlüsselfaktoren...

LEMS
Counter Box

RS-485-
Verbindung

RS-485-Verbindung
Übertragung der Verbrauchsdaten zwischen 
den Maschinen, den LEMS COUNTER 
BOXEN und dem LEMS BRAIN

Ethernet-Verbindung
Versand der Messungen mit TOUCH 
PLUS CONTROL TP2 und den vom LEMS 
BRAIN aufgezeichneten Daten an die 
FagorKonnect Web-Plattform.

LEMS COUNTER BOX
Zählerbausatz zur Messung des GAS-, 
STROM- und WASSERVERBRAUCHS.

Ethernet-
Verbindung



1. Effiziente Maschinen und Lösungen

Waschmaschinen und effiziente 
Lösungen

Effiziente Trockner

Mit unseren effizienten Waschmaschinen 
sparen Sie 40 bis 70 % Wasser pro Waschgang. 
Kombiniert mit Lösungen wie dem  Wiegesystem 
mit Sensoren an den Füßen und den WREC-
Wasserrückgewinnungstanks mit einem 
Fassungsvermögen von 1.000 Litern.

* Je nach Programm, Kleidungsstücken und Vorgang.

Reduzieren Sie den Energieverbrauch und 
Trocknungszeiten in Trocknern mit innovativen Systemen 
wie dem Green Flow System zur Warmluftumwälzung 
und dem intelligenten Feuchtigkeitssensor iDRY.

Unsere effiziente Touch Plus Control TP2-Ausrüstung verfügt über standardmäßige, 
kostenlose IoT -Konnektivität, die es uns ermöglicht, Ressourcen zusammen mit 
unserer fortschrittlichen LEMS-Technologie von Onnera vollständig zu optimieren und 
zu steuern.



2. LEMS by Onnera

3.

Fernsteuerung und -verwaltung

Informationen sind für eine erfolgreiche Unternehmensführung unerlässlich. In unserer globalisierten Welt 
erleichtert die Möglichkeit des Fernzugriffs auf Informationen die Verwaltung, und hilft so Zeit zu sparen. 
FagorKonnect ermöglicht Ihnen mithilfe der Cloud-Anwendung Zeit zu sparen und Ihr Unternehmen aus der 
Ferne zu analysieren und zu verwalten. 

Innovativer Impulskonzentrator, der für den Empfang und die Übertragung von Impulsen die von  
Wasser-, Gas- und Stromzählern, erzeugt werden, der “LEMS Counter Box” verantwortlich ist.  
Die Übertragung aller Daten erfolgt über das Internet an  IoT- FagorKonnect.**

		  Der Wasser-, Gas- und Stromverbrauch wird in Echtzeit gemessen.

		  Daten werden automatisch und sicher an  FagorKonnect übertragen.**

		  Bis zu 31 Geräte können über die LEMS-Counter Box verbunden werden.

LEMS

**Diese Daten sind möglicherweise in bestimmten Fällen aus technischen Gründen außerhalb der Kontrolle von ONNERA GROUP nicht zu 100 % zuverlässig. ONNERA GROUP haftet daher nicht 
für Ansprüche oder finanzielle Verluste, die sich aus ihrer Nutzung ergeben. Sie werden nur zu Informations- und Verwaltungszwecken zur Verfügung gestellt und sind nicht rechtlich bindend.



FagorKonnect passt sich an die 
Bedürfnisse jedes Benützers an

•	 Verwalten Sie Ihr Unternehmen aus der Ferne, ohne sich bewegen zu müssen.
•	 Verwenden Sie eine Benutzeroberfläche, die die Verwaltung Ihres Unternehmens 

vereinfacht.
•	 Zugriff auf Berichte zu Produktion, Zyklen und Verbrauch.
•	 Sicherstellung von Wasch- und Trocknungsvorgängen.
•	 Gewährleistung von Hygiene, Desinfektion und Qualität in jedem Zyklus.

•	 Optimierter Kundenservice.
•	 Optimierte Prozesse, höhere Effizienz und geringere Kosten, Vermeidung von 

unnötigen Anfahrten.
•	 Daten zu ausgeführten Waschgängen werden mit der neuen Telemetrie 

angezeigt.
•	 Aktualisieren Sie die Software per Fernzugriff, um Maschinen auf dem neuesten 

Stand zu halten und unnötige Anfahrten zu vermeiden.

•	 Verwalten und erstellen Sie Wasch- und Trockenprogramme aus der Ferne.
•	 Sorgen Sie für effiziente Prozesse und garantieren Sie Hygiene und Qualität bei 

jeder Maschine.
•	 Greifen Sie auf neue, detaillierte Telemetriedaten aller ausgeführten Programme zu.
•	 Dank der Daten des neuen Pulsators können Chemiepartner die Chemikaliendosierung 

anpassen und optimieren.
•	 Herstellung von Verbindungen zu Dosiersystemen.

+ Information 
+ Sicherheit  
+ Kontrolle

+ Effizienz  
+ Unterstützung 
+ Information

+ Information 
+ Verwaltung + 
Benutzerfreundlichkeit

ENDBENUTZER – EIGENTÜMER

KUNDENDIENST

CHEMIEPARTNER



FagorKonnect:
Hauptfunktionen

Über das Hauptmenü der Webplattform haben Sie 
Zugriff auf verschiedene Funktionen zur vollständigen 
Verwaltung Ihrer Wäscherei – egal ob von Ihrem 
Mobiltelefon, Tablet oder Computer aus.

BEDIENFELD

MASCHINEN

PROGRAMMIERUNG

EFFIZIENZ

UNTERNEHMEN

BENUTZER



Verwalten Sie Ihr Business 
Personalisierte Diagramme zur Verfolgung Ihres Unternehmens:  
Maschinenstatus, ausgeführte Zyklen, Belegung, Fehler usw.

Dynamisches Bedienfeld

Mit dem neuen Bedienfeld 
(Dashboard) können Sie Diagramme 
in benutzerdefinierte Gruppen 
organisieren.

•	 Erstellen Sie Tags, um Diagramme 
nach Ihren Kriterien (Effizienz, 
Produktivität, Hygiene usw.) 
anzuordnen.

•	 Speichern und visualisieren 
Sie benutzerdefinierte 
Diagrammgruppen für spezifische 
Analysen.

Diagramm zur Verbesserung der 
Belegung 

Ermöglicht Ihnen die Überwachung 
der Maschinennutzungszeiten und 
zeigt Details für jeden einzelnen 
Tag innerhalb eines ausgewählten 
Zeitraums an.

Diagrammanzeige auf dem 
Fernsehbildschirm

Sie können jedes Diagramm 
zum Senden auswählen und als 
Informationsfeld auf dem Bildschirm 
anzeigen.

BEDIENFELD

•	 Unter anderem werden Ihnen der Maschinenstatus, die  
geografische Verteilung, die ausgeführten Zyklen, der zeitliche  
Verlauf, die Belegung, die ausgeführten Programme und die Anzahl der 
Fehler angezeigt.

•	 Filterung und Personalisierung der Informationen nach Datum, 
Maschinentyp, Status oder anderen Kriterien.

•	 Gruppieren Sie die Diagramme, um Ihr dynamisches Bedienfeld individuell 
anzupassen.

•	 Laden Sie Diagramminformationen im XLSX- oder CSV-Format herunter.



MASCHINEN

Fernverwaltung und -konfiguration 
Verwaltung: Telemetrie, Statistiken, Fernzugriff, Fehlermeldungen usw. 
Konfiguration: Programme, Phasen, Preise, Waschmaschinen- und Trocknereinstellungen 
usw.

•	 Organisieren und verwalten Sie Geräte aus der Ferne, indem  
Sie sie nach Ihren Kriterien gruppieren.

•	 Filtern Sie Ihre Maschinen mit erweiterten Optionen wie Typ,  
Status, Softwareversion oder Schlüsselwörtern.

•	 Nutzen Sie die neue Telemetrie, um wichtige Daten zu erhalten und Ihren Betrieb 
zu optimieren.

Remote-Desktop

Greifen Sie von überall auf Ihre Maschinen zu, als stünden 
Sie direkt vor ihnen. Er erleichtert dem Besitzer die 
tägliche Verwaltung und ermöglicht effiziente Remote-
Unterstützung durch den technischen Support.

Neue Telemetrie

Die neue Telemetrie liefert Ihnen mehr Daten und stellt 
diese in dynamischen, deutlich anschaulicheren und 
anpassbaren Diagrammen dar. Sie haben die Möglichkeit:

•	 Daten nach Datumsbereich auszuwählen.

•	 Die Daten zu vergrößern, damit sie detaillierter 
angezeigt werden.

•	 Probleme in Zyklen zu identifizieren.

•	 Die angezeigte Telemetrie zu exportieren und Daten von 
anderen Maschinen zu importieren.

Organisation Ihrer Geräte

Mithilfe farbiger Etiketten können Sie alle Maschinen mit 
demselben Etikett einfach sortieren, filtern und anzeigen.



PROGRAMMIERUNG

Maschinensteuerung
Dieses Menü bietet Ihnen zahlreiche Möglichkeiten, Ihre Maschinen per 
Fernzugriff zu konfigurieren und zu programmieren (Programmkonfiguration, 
Phasen, Programmgruppierung, Filter), Einsehen der Telemetrie und vieles mehr.

•	 Erstellen, ändern oder löschen Sie Programme ganz nach Bedarf.
•	 Verwaltung von Fernkonfigurationen: Aktualisieren Sie  

Programme über FagorKonnect oder per USB.
•	 Exportieren Sie wichtige Daten zum Hochladen auf die Maschinen 

per USB.

Organisieren und gruppieren Sie 
Ihre Programme

Erstellen Sie Kategorien für eine 
strukturiertere und personalisierte 
Verwaltung basierend auf Ihren 
Betriebsabläufen.

Erweiterte Automatisierung

Planen Sie Pausen ein, passen Sie 
die Kühlsteuerung an und nutzen Sie 
intelligente Dosierung, um Prozesse 
zu optimieren und konsistente 
Ergebnisse zu gewährleisten.

Vollständige Kontrolle über 
Maschinen und deren Einstellungen

Passen Sie Parameter wie 
Temperatur, Wasserstand, 
Geschwindigkeit, Dosierung und 
mehr an Waschmaschinen und 
Trockner an, um deren Effizienz und 
Ergebnisse zu optimieren.



EFFIZIENZ

Nachhaltige Wäscherei 
Überwachen und verwalten Sie den Verbrauch Ihrer Wäscherei, um 
Ressourcen besser zu nutzen und Kosten deutlich zu senken.

•	 Überwachen und steuern Sie Ihren Wasser-, Strom- und 
Gasverbrauch sofort mit Daten des LEMS by Onnera-Systems  
und IoT-Technologie.**

•	 Minimieren Sie Ihre Betriebskosten, indem Sie Ineffizienzen 
erkennen und Prozesse optimieren, um Energie und Ressourcen  
zu sparen.

Nützliche und präzise Berichte

Erstellt Berichte und analysiert 
den Verbrauch nach Maschine, 
Bereich oder Zeitraum, um Muster 
zu erkennen und die Effizienz zu 
steigern.

Flexibel und vielseitig

Mit dem LEMS by Onnera-System 
können Sie Verbrauchsdaten von 
Maschinen mit Touch Plus Control 
TP2, M Control oder anderen Geräten 
erhalten.**

Individuelle Konfiguration

Verknüpfen Sie jeden Zähler mit einer 
bestimmten Maschine und legen 
Sie Versorgungsart, Pulsatorwert 
und Maßeinheit für eine präzise 
Steuerung fest.

**Diese Daten sind möglicherweise in bestimmten Fällen aus technischen Gründen außerhalb der 
Kontrolle von ONNERA GROUP nicht zu 100 % zuverlässig. ONNERA GROUP haftet daher nicht für 
Ansprüche oder finanzielle Verluste, die sich aus ihrer Nutzung ergeben. Sie werden nur zu Informa-
tions- und Verwaltungszwecken zur Verfügung gestellt und sind nicht rechtlich bindend.



OPL Wäscherei
Der Eigentümer kann alle für seine Wäscherei relevanten Details konfigurieren und verwalten:  
Produktion, Verbrauch, Abholung, Berichterstellung usw.

•	 Erstellen und verwalten Sie Wäschereien und gruppieren 
Sie sie nach Standort und benutzerdefinierten Tags, um die 
Verwaltung zu vereinfachen.

•	 Verknüpfen Sie Maschinen mit der jeweiligen Wäscherei: 
Verknüpfen Sie Maschinen mit der jeweiligen Wäscherei, um 
deren Verwaltung zu vereinfachen.

UNTERNEHMEN

Verwalten Sie Ihr Unternehmen

Schaffen Sie eine klar definierte Struktur, indem Sie 
Wäschereien bestimmten Standorten zuordnen, sie 
mit unterschiedlichen Farben kennzeichnen und nach 
Kriterien wie Region, Unternehmensart oder -größe 
gruppieren.

Sofortiger Zugriff auf erweiterte Steuerung

Nutzen Sie Telemetriedaten und Statistiken von IoT/
FagorKonnect , um fundierte Entscheidungen zu 
treffen und die Betriebsleistung Ihres Unternehmens zu 
optimieren.



Benutzerverwaltung
Verwalten und kontrollieren Sie den Zugriff auf die Plattform  von FagorKonnect, 
um eine effiziente und sichere Verwaltung Ihrer Wäscherei zu gewährleisten. 
Durch die Registrierung auf der FagorKonnect -Plattform können Sie:

•	 Mitgliedern Ihres Unternehmens Zugriff gewähren. 
•	 Mitarbeitern, dem technischen Service, Agenten usw. 

Berechtigungen erteilen. 
•	 Sie entscheiden, wer Zugriff erhält, und vergeben die 

Berechtigungen für jeden einzelnen.
•	 Überprüfen Sie ausstehende Einladungen. Wenn Sie bereits 

Einladungen versendet haben, können Sie die verbleibende 
Zeit sehen und diese bei Bedarf erneut versenden.

Händler

Definieren Sie, welche Informationen 
Ihre Vertriebspartner sehen dürfen, 
und erlauben Sie ihnen, nur auf die 
für ihre Arbeit notwendigen Daten 
zuzugreifen.

Externe Mitarbeiter

Ermöglicht externen Mitarbeitern wie 
Produkthändlern, Technikern und 
anderen Mitarbeitern den Fernzugriff 
auf Ihre Maschinen.

Sekundäre Profile

Erstellen Sie personalisierte Konten 
für Ihre Wäscherei-Nutzer.

Betreiber
ADMINISTRATOR DES 

BENUTZERKONTOS

BENUTZER



Santxolopetegi auzoa, 22
20560 Oñati, Gipuzkoa (Spanien)

T. (+34) 943 71 80 30
info.laundry@fagorprofessional.com

 
www.fagorprofessional.com

https://www.youtube.com/channel/UCVXdZJ0tytM5l3QSqLT6fjQ
https://www.instagram.com/fagor.professional.laundry/
https://www.linkedin.com/company/fagor-professional-laundry/
https://www.facebook.com/profile.php?id=100063950799390

