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ASPECTOS A TENER EN CUENTA A LA HORA DE
DISENAR UNA LAVANDERIA DE AUTOSERVICIO

- La falta de tiempo, las prisas y el mayor porcentaje de poblacion rotatoria, que precisa
de ciertas comodidades, estan llevando a que las lavanderias industriales formen parte del sistema
de vida de mucha gente.

- La eleccion de la maquinaria adecuada y de una buena ubicacion, son elementos
fundamentales para sacar el maximo partido a las lavanderias de autoservicio.

El negocio de las lavanderias de autoservicio se encuentra actualmente en auge en nuestro pais debido
a los nuevos habitos sociales. La falta de tiempo o la rotacion de la poblacion son factores que
conforman el escenario ideal para la proliferacion de este tipo de lavanderias. Colectivos como los
estudiantes, los inmigrantes o las personas que viven solas se han convertido en usuarios frecuentes
de este tipo de servicios, ya que les permiten tener acceso a un lugar en el que ellos mismos pueden
lavar y secar su ropa de manera rapida, sencilla y, sobre todo, de manera econémica.

Teniendo en cuenta este contexto, Fagor Industrial, fabricante especialista para el sector de la
Hosteleria, Restauracion Colectiva y Lavanderia, comparte varios consejos a tener en cuenta a la hora
de disefar y poner en marcha una lavanderia de autoservicio:

1. Buscar una buena ubicacion: la eleccion del local en el que se situara la lavanderia de
autoservicio es importante, tanto por la zona en la que se establecera como por sus
dimensiones. Lugares como centros comerciales, apartamentos, areas universitarias, hoteles, o
zonas turisticas, se convierten en los espacios predilectos para este tipo de servicios. Respecto
a las dimensiones, hay que contemplar unas medidas de entre 40 — 50 ™. Es fundamental que
en este espacio se encuentre alojado un area para el lavado y el secado, ademéas de un area
destinada al doblado de ropa.

2. FElegir la maquinaria adecuada: las maguinas esenciales que se instalan en una pequefia
lavanderia de autoservicio son lavadoras y secadoras. Para un local del 40™ por ejemplo, lo
ideal es contar con cuatro lavadoras de funcionamiento con agua caliente, (una lavadora de
11kg de carga y tres de 14kg de carga), una secadora a gas para 11kg de carga y una columna
de secado doble a gas, con dos secadoras para 16kg de carga. Esta maguinaria se
complementaria con una central de pago, una maquina expendedora de productos, una
encimera de trabajo para doblado de la ropa, un juego de sillas y mesita de apoyo y cestos de
plastico para el transporte de la ropa himeda.

3. Facilitar la movilidad y la iluminacion: el espacio existente debe ser el suficiente para permitir el
desplazamiento de manera desahogada, pero sin ser demasiado amplio, ya que estariamos
malgastando metros destinados a la maquinaria. El flujo de trabajo y transporte de la ropa de una
maquina a otra debe organizarse de la forma mas logica y comoda posible. Es interesante ubicar
las lavadoras mas grandes en la zona cercana a la puerta, para evitar al cliente tener que
atravesar todo el local acarreando el gran volumen de prendas que puede llevar.

La iluminacion es fundamental para generar visibilidad y un ambiente adecuado y atractivo para el
publico. A ello ayuda el disponer de amplias cristaleras al exterior.
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4. Maquinas expendedoras: Algunos usuarios llevaran desde su casa los productos de lavado y
suavizantes, pero la mayoria esperara encontrarlos en un expendedor automéatico que se debera
instalar en la lavanderia. Si las maquinas de autoservicio estan provistas de monederos, se
debera prever asimismo una maquina para el cambio de billetes y monedas.

5. Preparar un cuarto técnico y un almacén: como estancia complementaria es necesario
habilitar un apartado en el que se podran desarrollar otras funciones técnicas y mecanicas
como:

- Acceder a las partes y zonas relacionadas con los conexionados eléctricos,
acometidas de agua y gas, desagles, extracciones de las maquinas, asi como para
acceder al interior de las maquinas para su reparacion y mantenimiento.

- Ubicar los contadores de agua y gas, acumulador de agua y cajas de conexiones.

- Acceder a las maguinas expendedoras y a la central de pago.

- Almacenar productos de limpieza del local.

- Acceder a los dosificadores automaticos de detergentes y bombas de dosificacion.

6. Alinear la maquinaria: las maquinas suelen ser de diferentes tamafos vy alturas, por lo que hay
que contemplar unas medidas de colocacion correctas. Es conveniente que las lavadoras mas
pequenas se cologuen sobre un zocalo de obra que las iguale en altura con las mas altas. En
cuanto a las secadoras, debido a su simplicidad de uso, basta con que sean accesibles las
puertas de cargay el panel de control, por lo que la alineacion de los frontales en la pared es
mucho mas facil de realizar.

7. Incluir informacion gréfica: es fundamental que los usuarios menos habituados a hacer uso de
una lavanderia de autoservicio puedan comprender rapida y facimente los pasos a seguir para
lavar o secar su ropa. Para ello, se deberan explicar los pasos a seguir de una manera muy
grafica en un gran panel de instrucciones colocado en las paredes, sobre las maguinas.

8. Integrar elementos de seguridad complementarios: es recomendable disponer de alguna
camara de seguridad que garantice el estado optimo de toda la instalacion. Ademas, es
recomendable instalar una alarma de seguridad, y extintores... en el establecimiento.

9. Habilitar zona auxiliar y sillas de espera: el local debe contar con una encimera 0 unas mesas
para doblar las ropas o prendas de gran tamafio. Es importante también dotar a la lavanderia de
unas cestas de plastico para que el usuario pueda recoger la ropa hiumeda lavada, vy
transportarla a las secadoras. Asimismo, para los clientes que deseen permanecer en el local
mientras se realiza el proceso de lavado o secado, es recomendable disponer de una zona de
espera con sillas y una mesita donde dejar algunas revistas o material para pasar el tiempo.

A continuacion se muestran un ejemplo de disefio para un local de 40™, con disposicion en linea de
toda la maquinaria.
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Las maquinas que deberiamos instalar para equipar un local de estas caracteristicas son:

En el local publico:

e Una lavadora de funcionamiento con agua caliente, de 11 kg de carga, modelo LA-10 MA AC de
Fagor.

e Tres lavadoras de funcionamiento con agua caliente, de 14 kg de carga, modelo LA-13 MA AC de
Fagor.

e Una secadora a gas para 11 kg de carga, modelo SR/G-10 MP-A de Fagor.

¢ Una columna de secado doble a gas, con dos secadoras para 16 kg de carga, modelo SR-2-16
MP A G de Fagor.

¢ Una central de pago de Fagor, con placas interface para controlar un total de siete maquinas, con
su marco de pared, y un dispensador de tarjetas.

¢ Una maquina expendedora de productos (detergentes, suavizantes...).

¢ Una encimera de trabajo para doblado de la ropa (puede obtenerse con mesas del tipo

MC-147 de Edenox).

e Un juego de sillas y mesita de apoyo, para espera de los clientes.

e Cestos de plastico para el transporte de la ropa hiimeda.

En el cuarto técnico interior:

¢ Un acumulador de agua, de funcionamiento a gas, con capacidad para proporcionar 250 litros/h.
e Cajas de conexionado, interruptores, contadores vy llaves de corte para agua, electricidad y gas.
e Sistemas y conductos de extraccion para los humos y vahos del acumulador y secadoras a gas.
e Un armario para productos de limpieza, tipo AL1P-66 de Edenox.

¢ Un fregadero-vertedero, tipo FV-66 de Edenox.

¢ Un lavamanos con dosificador de jabén incorporado, del tipo LP-44 D de Edenox.

Acerca de Fagor Industrial

Fagor Industrial, Cooperativa integrada en Mondragon, es una empresa especialista en soluciones para el sector de
la Hosteleria, Restauracion Colectiva y Lavanderia, a través de una extensa e innovadora gama de productos de
elaboracion propia. Fagor Industrial forma parte del grupo empresarial internacional ONNERA Group, que cuenta con
9 fabricas repartidas por todo el mundo, y emplea a mas de 1.700 trabajadores.

Para mas informacion:
LEWIS PR

Nuria Mana / Beatriz Osés
FagorSpain@lewispr.com
T 91 7701516
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